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Integraal  
programmeren op 
de kaart gezet
Integraal programmeren is veelomvattend. Het raakt aan 

verschillende disciplines, belanghebbenden en doelen. En al 

gebruiken we dezelfde woorden, de begripsbepaling kan 

uiteenlopen. Voor gemeenschappelijk begrip is een gemeen-

schappelijke taal nodig. Dát biedt de informatiekaart ‘Inte-

graal programmeren van de fysieke leefomgeving’. Robbert 

Ephraim en Almer de Jong lichten de kaart toe.

CITY DEAL OPENBARE RUIMTE

Verschillende deskundigen binnen 
gemeenten en netwerkorganisaties 
hebben de mouwen opgestroopt 

om een helder fundament te bieden voor 
integraal programmeren. Op basis van een 
documentstudie en meerdere denksessies 
is een informatiekaart samengesteld. Door 
er een kaart van te maken met verschil-
lende aftakkingen en in heldere kleuren, is 
het ons gelukt om de verschillende lagen 
van dit thema helder te presenteren. De 
kaart is behulpzaam voor iedereen die met 
dit thema te maken krijgt, omdat het in één 
oogopslag de belangrijkste kenmerken laat 
zien. Ook kan de kaart verhelderend zijn 
voor mensen die er al jaren mee werken. 
Een gemeenschappelijke taal is de basis.

Wat is integraal programmeren?
‘Het afstemmen van langetermijnplannen 
(inclusief bijbehorende financiering) van 

verschillende organisaties en organisatie-
onderdelen met één of meer publieke ta-
ken, die samenwerken bij werkzaamheden 
aan de onder- en bovengrond in een ge-
bied.’ Dat is de definitie van integraal pro-
grammeren volgens de informatiekaart. 
Op de kaart staat niet alleen de definitie 
van integraal programmeren helder om-
schreven, maar is ook in één oogopslag te 
vinden wat de doelen zijn van integraal 
programmeren, met concrete voorbeelden 
en uitgangspunten. Daarnaast zijn de 
randvoorwaarden voor de deelnemende 
organisaties opgesteld en zijn de belang-
rijkste cultuurwaarden en competenties 
benoemd. Zo biedt de kaart concrete 
handvaten voor samenwerkende partijen. 

Het is goed om professionals in de open-
bare ruimte alvast te informeren dat we 
werken aan een online tool waarmee par-

tijen hun samenwerking kunnen optimali-
seren. Perfect voor alle partijen die werken 
aan integraal programmeren in de fysieke 
leefomgeving. We noemen het ‘De Samen-
werkwijzer’. Samen met City Deal Open-
bare Ruimte, Centrum Ondergronds Bou-
wen en de Bouwcampus werkt Stichting 
Mijn Aansluiting aan deze Samenwerkwij-
zer. Deelnemers kunnen hiermee een 
snapshot van hun huidige samenwerking 
maken, waarna de wijzer concrete verbe-
tertools aanbiedt in de onlinebibliotheek. 
Denk aan voorbeeld-convenanten of rol-
lenbeschrijvingen, maar ook bijvoorbeeld 
aan het spel ‘Botsende belangen’ dat helpt 
om samenwerkende partijen bewuster te 
maken van de verschillende belangen. De 
informatiekaart zal in deze bibliotheek 
ook te vinden zijn. Later delen we graag 
meer over deze Samenwerkwijzer. Voor nu 
kunnen alle geïnteresseerden de kaart vin-
den op www.citydealopenbareruimte.nl/
kennisdeling/publicaties. 

Wilt u meer weten over de informatiekaart 
of integraal programmeren? Neem contact 
op met Robbert Ephraim of Almer de Jong 
via info@citydealopenbareruimte.nl.

Deze bijdrage is onderdeel van een reeks die 
Stadswerk magazine wijdt aan de City Deal 
Openbare Ruimte.
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in opdracht van: 2022De ArgumentenFabriek De Informatiekaartgemaakt door:

Over deze kaart
Deze Informatiekaart beschrijft wat ‘integraal programmeren van de fysieke leefomgeving’ is en wat hiervan de belangrijkste 

kenmerken zijn. De kaart is gemaakt voor medewerkers en bestuurders van organisaties met publieke taken die hiermee te maken 
hebben of aan de slag willen met integraal programmeren. De kaart is gemaakt op basis van documentstudie en drie denksessies 

met belanghebbenden en deskundigen in het voorjaar van 2022. We danken allen voor hun denkwerk. 

Informatiekaart Integraal programmeren  
van de fysieke leefomgeving

Mensen en  
cultuur 

Wat zijn relevante cultuurwaarden voor organisaties die integraal programmeren?

Belangen overstijgend
Betrouwbaarheid
Openheid
Resultaatgerichtheid
Samenwerking

Wat zijn relevante competenties van mensen die integraal programmeren?

Analytisch vermogen
Anticiperend vermogen
Bestuurlijke sensitiviteit
Inlevingsvermogen
Omgevingsbewustzijn

Organisaties

Welke organisaties met een publieke taak kunnen samen integraal programmeren?

Overheden (gemeenten, waterschappen, provincies en/of onderdelen van het Rijk).
Eigenaren en/of beheerders van ondergrondse netwerken voor water, elektriciteit, gas, telecom en warmte.
Woningbouwcorporaties.

Aan welke randvoorwaarden moeten organisaties die integraal programmeren voldoen?

Organisaties kennen de belangen en doelen van betrokken partijen in het betreffende gebied.
Organisaties hebben heldere gemeenschappelijke doelen en leggen dit vast in afspraken, zoals een convenant.
Organisaties zijn bereid om duurzaam samen te werken en hierbij over en weer transparant te zijn.
Organisaties hebben voldoende menskracht (met de juiste competenties), tijd en middelen beschikbaar.
Organisaties hebben de mogelijkheid geld voor realisatie drie tot tien jaar vooruit toe te kennen.
Organisaties hebben voldoende kennis over (verwachte) ontwikkelingen in een gebied.
Vertegenwoordigers van organisaties hebben mandaat om (tussentijds) te beslissen en weten wie waarover besluit.

Doelen

Wat zijn (mogelijke) doelen van organisaties die integraal programmeren?

Effectieve realisatie van maatschappelijke beleidsdoelen zoals voor energie, bereikbaarheid en leefbaarheid.
Doelmatige inzet van schaarse middelen, zoals ruimte, menskracht, bouwstoffen, energie en publiek geld.
Zo min mogelijk overlast voor inwoners, ondernemers en bezoekers, zoals door projecten gelijktijdig uit te voeren.
Weloverwogen besluitvorming door bestuurders.
Overzicht van welke werkzaamheden waar plaatsvinden en inzicht in het tijdspad.
Soepele uitvoering van projecten, zoals door vooraf met netbeheerders en woningcorporaties afspraken te maken.

Wat 
 is integraal  

programmeren  
van de fysieke 

leefomgeving en wat  
zijn de belangrijkste

kenmerken?

Uitvoering

Wat zijn voorbeelden van activiteiten bij integraal programmeren (en tot welke resultaten leiden deze)?

Inventariseren en analyseren van initiatieven, kansen en knelpunten in een gebied (kansen- en knelpuntenkaart).
Verzamelen en delen van kennis, informatie en data over projecten in het betreffende gebied (projectenlijst).

Opstellen van criteria voor het afwegen van projecten (afwegingskader).
Afwegen, prioriteren en plannen van projecten (gebiedsprogramma).

Overdragen van een gebiedsprogramma aan een gezamenlijk uitvoeringsteam (overdrachtsdocument).

Wat zijn aandachtspunten voor organisaties die integraal programmeren?

Maak afspraken over gebruik van standaarden, zoals voor het uitwisselen van digitale plannen tussen organisaties.
Houd rekening met extra inzet van menskracht en geld bij de start van programmeren.

Maak afspraken over hoe te escaleren bij tegenvallers, zoals budgetoverschrijdingen of uitloop.
Bedenk dat je de organisatie meerjarig vastlegt want samenwerken is niet vrijblijvend.

Maak duidelijk hoe integraal programmeren past binnen de planning en controlcyclus van de betrokken organisaties.
Communiceer gezamenlijk naar inwoners en andere belanghebbenden.

Wees je tijdig bewust van derde partijen die ook activiteiten ondernemen in jouw gebied, zoals projectontwikkelaars.

Definitie

Wat is integraal programmeren van de fysieke leefomgeving?

Het afstemmen van langetermijnplannen (inclusief bijbehorende financiering) van verschillende organisaties  
en/of organisatieonderdelen met één of meer publieke taken, die samenwerken bij werkzaamheden aan de  

onder- en bovengrond in een gebied.

Welke keuzes over de reikwijdte van integraal programmeren kunnen organisaties maken?

Keuze voor welke organisaties (en/of organisatieonderdelen) samen programmeren.
Keuze voor de omvang van het gebied dat organisaties programmeren, zoals een buurt, wijk, gemeente of provincie.

Keuze voor de periode die organisaties programmeren, meestal tussen de drie en tien jaar vooruit.
Keuze voor de mate van hardheid van afspraken tussen organisaties, zoals over resultaten of inspanningen.

Keuze voor de breedte en het detailniveau van de afspraken tussen organisaties, zoals over samen ontwerpen.
Keuze voor de typen voorzieningen die organisaties programmeren, zoals energie, riool, groen, telecom of water.

De Informatiekaart Integraal programmeren. Het formaat van dit tijdschrift laat een volledige weergave van de kaart niet toe, 

maar via www.citydealopenbareruimte.nl/kennisdeling/publicaties kan dat wel. Of scan bijgaande QR-code.




